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¡PARE EL FRAUDE EN LAS VENTAS DE PANELES SOLARES! 

1. Si un vendedor aparece en su casa sin cita previa, NO LO DEJE ENTRAR si no está preparado para 
un discurso de venta de alta presión. LOS PANELES SOLARES NO SON GRATIS. 
 

2. La ley de Solicitud de Vivienda de Florida solo le da hasta la medianoche del tercer día de trabajo 
para cancelar un contrato que haya firmado. PARA CANCELAR, debe entregar o enviar por correo 
un AVISO ESCRITO de cancelación a la empresa con la que hizo negocios. ¡UNA LLAMADA 
TELEFÓNICA NO ES SUFICIENTE! 

 
3. NO FIRME NADA EN PAPEL NI FIRME ELECTRÓNICAMENTE EN UNA TABLETA O TELÉFONO a 

menos que esté listo para comprar paneles solares. El vendedor puede decir que usted sólo está 
firmando para obtener una verificación de crédito o un presupuesto, pero casi nunca es así. 

 
4. ¡LAS PROMESAS VERBALES NO CUENTAN! Si lo que el vendedor le dijo sobre ahorros 

potenciales, reembolsos de impuestos o créditos fiscales no está en el acuerdo escrito, esas 
promesas NO son parte del acuerdo. Solicite el ACUERDO ESCRITO antes de firmar para poder 
leerlo completo. 

 
5. Si el vendedor le habló en un idioma que no sea inglés, obtenga una copia del contrato escrito en 

SU IDIOMA. No asuma que el vendedor tradujo los documentos con precisión. 
 

6. Si no paga impuestos sobre el ingreso, NO CALIFICA PARA UNA REEMBOLSO DE IMPUESTOS O 
UN CRÉDITO. 
 

7. ¡Haz los cálculos! ¿VAS A AHORRAR DINERO? Incluso con los paneles solares, es probable que 
siga teniendo una factura de electricidad y definitivamente tendrá pagos mensuales al 
prestamista durante 25 a 30 años. 
 

8. La Oficina del Procurador General de Florida (Florida Attorney General) ha investigado muchas 
empresas de paneles solares y ya ha demandado a tres de ellas (MC Solar, Vision Solar y SetUP) 
porque recibieron quejas de personas como usted. 

Consulte “Estafa de un vistazo: El lado oscuro de la energía solar” 
https://www.myfloridalegal.com/newsrelease/video-ag-moody-releases-scams-glance-dark-
side-solar-during-national-consumer. 
Para comunicarse con la Oficina del Procurador General de Florida, llame al 1-866-966-7226. 

 

9. Es mejor obtener asesoramiento legal ANTES DE FIRMAR. Puede llamar a la Línea de ayuda legal 
(Senior Legal Helpline) para personas mayores de Florida para programar una cita GRATUITA con 
un abogado al: 888-895-7873. Después de firmar un contrato válido, puede resultar difícil 
cancelarlo.  
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